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            Nous ne pouvons trouver cette page Web


Nous sommes désolés que vous ayez abouti ici. Il arrive parfois qu'une page ait été déplacée ou supprimée. Heureusement, nous pouvons vous aider à trouver ce que vous cherchez. Que faire?


	Retournez à la page d'accueil;
	Communiquez avec nous pour obtenir de l'aide.
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La Loi sur l’accès à l’information prévoit un droit d’accès aux documents relevant des institutions fédérales. Elle prévoit également le droit de déposer une plainte auprès de la Commissaire à l’information concernant des questions liées à une demande d’accès en vertu de la Loi, comme les suivantes :


	la réponse de l’institution à la demande;
	le fait que l’institution n’a pas répondu à la demande;
	la façon dont l’institution a traité la demande.



Une personne peut également déposer une plainte concernant d’autres questions relatives à la demande ou à l’obtention de documents en vertu de la partie 1 de la Loi, même si elle n’a pas présenté de demande d’accès.


Dans tous les cas, les parties plaignantes peuvent autoriser une autre personne à déposer une ou des plainte(s) en leur nom.


Pour plus d’information : Types de plaintes; Foire aux questions; Processus de traitement des plaintes et d’enquête au Commissariat à l’information
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		  Contactez-nous

    
	  
            Commissariat à l'information du Canada


30, rue Victoria


Gatineau (Québec) K1A 1H3


Courriel : general@oic-ci.gc.ca


Téléphone (sans frais) : 1-800-267-0441


Fax : 819-994-1768
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